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Winking 

 
Winking is een softwarebedrijf dat vooral gekend is door zijn facturatie- en 
boekhoudpakket. 
Tegenwoordig is het bedrijf eveneens actief met communicatiesoftware. 
Aanvankelijk verrichtte de onderneming baanbrekend werk door in 1992 als 
eerste administratieve programmatuur, Winkin’ 1.0, voor Microsoft Windows 
op de markt te brengen. In de jaren daarop werden nieuwe versies en 
uitbreidingen gelanceerd. Het meest recente product dat de firma introduceerde 
is ‘OPTIsend Print’ dat genomineerd werd voor ICT Trends Awards. 

Winking evolueerde de afgelopen jaren steeds meer naar een servicebedrijf. “We 
toetsen onze producten altijd aan de noden van onze klanten en hun 
bedrijfsprocessen. We leggen daarbij de lat met onze standaardoplossingen hoog 
waardoor de gebruiker net dat ietsje meer uit zijn automatisering haalt”. 

Ook bij OPTIsend Printn, een intelligente printdriver die iedereen kan installeren, 
werd gestreefd naar kwaliteit. Met een eenvoudige printopdracht wordt er nu meer 
bereikt. Zo kan de prinderdriver naast het afdrukken, verschillende andere functies 
uitvoeren zoals het volledig automatisch mailen van zijn geproduceerde PDF-
documenten, faxen, archiveren of de inhoud van het document omvormen tot een 
elektronisch document. Deze opdrachten worden in een multikanaalsoutput tegelijk 
uitgevoerd. Met OPTIsend Print is het elektronisch factureren voor iedereen 
mogelijk. Met weinig inspanningen kan de afdrukopdracht omgevormd worden tot 
een elektronische factuur en aangeboden worden aan het Certipost-platform. 

In een B2B omgeving kan OPTIsend Print aangewend worden om elektronische 
bestellingen te produceren. “Ons product is voor iedereen toegankelijk en voor veel 
bedrijven en overheidinstellingen nuttig. Ik denk dan bijvoorbeeld aan 
factoringbedrijven. Straks kan iedereen zijn BTW-aangifte afdrukken en er een 
elektronische aangifte van maken...”, aldus Gerdi Staelens. 

www.optisend.be  

Wat?    Winking 
Wie?    Gerdi Staelens 
Waar?    Koekelare  
Wanneer?   1990 
Aantal medewerkers?  5 
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